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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 2,7, Hochschule Darmstadt (IBWL), Sprache: Deutsch, Abstract: Im
Rahmen dieser Fallstudie möchte ich darstellen, was der Otto Konzern genau
umfasst und welche Wettbewerbsstrategien er anwendet.
Dabei werde ich aufzeigen, welche Unternehmen zu Otto gehören, mit welchen
Unternehmen Otto kooperiert und wer die Konkurrenten des Otto Konzern sind.
Außerdem werde ich auf die Entwicklung der Versandhandelsbranche generell
und die Entwicklung von Otto speziell eingehen und dabei aufzeigen, welche
Marktposition der Otto Konzern einnimmt und mit welchen Wettbewerbsstrategien
er versucht diese Position auszubauen bzw. zu verteidigen.
In Kapitel eins gehe ich zunächst auf die zentralen Wettbewerbsstrategien nach
Porter ein und stelle dabei speziell die Strategien der Kostenführerschaft und
Differenzierung vor.
In Kapitel zwei stelle ich die Positionierung des Otto Konzern in der
Versandhandelsbranche dar. Dazu beschreibe ich zunächst die Eckdaten der
Branchenentwicklung und anschließend die Entwicklung des Unternehmens Otto
selbst.
In Kapitel drei gehe ich auf die Wettbewerbsstrategien von Otto, auch in Bezug auf
den Internet-Handel ein. In diesem Kapitel werden neben der Strategie von Otto
auch seine Abnehmer und Lieferanten, sowie seine Konkurrenten und eventuellen
Substitute beschrieben.
In den Kapiteln vier und fünf werde ich die Strategien von Otto bewerten und aus
meiner Sicht eventuell nützliche Strategien für die Zukunft darstellen.
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From reader reviews:

Patricia Smith:

Reading a e-book tends to be new life style in this era globalization. With looking at you can get a lot of
information that will give you benefit in your life. Using book everyone in this world may share their idea.
Textbooks can also inspire a lot of people. A great deal of author can inspire their own reader with their story
or perhaps their experience. Not only the storyline that share in the textbooks. But also they write about the
data about something that you need example. How to get the good score toefl, or how to teach your kids,
there are many kinds of book that you can get now. The authors these days always try to improve their skill
in writing, they also doing some analysis before they write on their book. One of them is this Der Otto
Konzern - Wettbewerbsstrategien und E-Commerce im Versandhandel am Beispiel des Otto Konzern
(German Edition).

Rose Warfield:

Your reading 6th sense will not betray you actually, why because this Der Otto Konzern -
Wettbewerbsstrategien und E-Commerce im Versandhandel am Beispiel des Otto Konzern (German Edition)
book written by well-known writer who knows well how to make book that can be understand by anyone
who also read the book. Written inside good manner for you, still dripping wet every ideas and composing
skill only for eliminate your personal hunger then you still hesitation Der Otto Konzern -
Wettbewerbsstrategien und E-Commerce im Versandhandel am Beispiel des Otto Konzern (German Edition)
as good book not only by the cover but also through the content. This is one guide that can break don't judge
book by its protect, so do you still needing an additional sixth sense to pick this kind of!? Oh come on your
studying sixth sense already told you so why you have to listening to one more sixth sense.

Ronald Jackson:

You can find this Der Otto Konzern - Wettbewerbsstrategien und E-Commerce im Versandhandel am
Beispiel des Otto Konzern (German Edition) by visit the bookstore or Mall. Simply viewing or reviewing it
could to be your solve issue if you get difficulties to your knowledge. Kinds of this e-book are various. Not
only simply by written or printed but can you enjoy this book by means of e-book. In the modern era similar
to now, you just looking from your mobile phone and searching what your problem. Right now, choose your
ways to get more information about your guide. It is most important to arrange you to ultimately make your
knowledge are still update. Let's try to choose right ways for you.

Heather Killen:

As a scholar exactly feel bored to be able to reading. If their teacher requested them to go to the library or
even make summary for some publication, they are complained. Just tiny students that has reading's heart
and soul or real their passion. They just do what the teacher want, like asked to go to the library. They go to
there but nothing reading very seriously. Any students feel that reading through is not important, boring and



also can't see colorful images on there. Yeah, it is to be complicated. Book is very important for you. As we
know that on this era, many ways to get whatever you want. Likewise word says, many ways to reach
Chinese's country. Therefore , this Der Otto Konzern - Wettbewerbsstrategien und E-Commerce im
Versandhandel am Beispiel des Otto Konzern (German Edition) can make you feel more interested to read.
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